
INSIDabcdef_:MS_0001MS_0001

IN
S
ID
ab
cd
ef
_:
M
S
_0
00
1M
S
_0
00
1

2016. 03. 25.

정보통신실

정보화지원부

미청구 자료 조회기능
사용안내

2016. 03. 25.

정보통신실

정보화지원부



INSIDabcdef_:MS_0001MS_0001

IN
S
ID
ab
cd
ef
_:
M
S
_0
00
1M
S
_0
00
1



INSIDabcdef_:MS_0001MS_0001

IN
S
ID
ab
cd
ef
_:
M
S
_0
00
1M
S
_0
00
1

요양기관의 보완청구 건 및 반송 건에 대한 안내를 통해 요양기관의

청구 권리 구제 및 올바른 청구를 유도하기 위한 기능입니다.

1. “미 청구자료 조회기능 ” 이란?

• 미 청구자료 알림 안내

- 주단위 청구기관은 주단위 안내

- 월단위 청구기관은 월단위 안내

• 미 청구자료 알림 안내

- 주단위 청구기관은 주단위 안내

- 월단위 청구기관은 월단위 안내
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▶ 미청구자료 수신▶ 미청구자료 수신

1) 진료비청구포털 실행 시

수신 데이터가 있을 경우

메시지 발생

2) 예를 선택할 경우 인증서

창에 비밀번호 입력 시

미청구자료 수신

1.  미청구자료 알림 수신

진료비청구포털프로그램 실행 시 수신데이터가 있을 경우 자동으로 수신여부 메시지가 발생합니다.
1. 예를 선택했을 경우 인증서 창이 실행되고 비밀번호 입력 시 미청구자료가 수신됩니다.
2. 아니오를 선택했을 경우 미청구자료를 수신 받지 않고 진료비청구포털 프로그램이 실행됩니다.

1) 진료비청구포털 실행 시

수신 데이터가 있을 경우

메시지 발생

2) 예를 선택할 경우 인증서

창에 비밀번호 입력 시

미청구자료 수신
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▶ 미청구자료 내역 확인▶ 미청구자료 내역 확인

1) 진료비청구포털 실행 시 수신

한 경우 자동 팝업

2) 미청구, 반송, 보완청구 건에

해당하는 내역 확인

① 미청구, 반송 건에 대해서

청구되지 않은 내역 확인

② 보완청구 건에 대해서

보완청구 되지 않은 내역 확인

1

2.  미청구자료 내역 확인

진료비청구포털프로그램 실행 시 자동으로 수신 된 내역을 확인합니다.
1. 통보일자를 기준으로 요양기관에서 청구하지 않은 내역, 반송되었는데 재청구하지 않은 내역을 확인합니다.
2. 통보일자를 기준으로 요양기관에서 불능 된 내역에 대한 보완청구 되지 않은 내역을 확인합니다.

1) 진료비청구포털 실행 시 수신

한 경우 자동 팝업

2) 미청구, 반송, 보완청구 건에

해당하는 내역 확인

① 미청구, 반송 건에 대해서

청구되지 않은 내역 확인

② 보완청구 건에 대해서

보완청구 되지 않은 내역 확인

2
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▶ 미청구자료 재확인▶ 미청구자료 재확인

1) 진료비청구포털 메뉴 중

관리 메뉴 클릭

2) 미청구자료 조회 클릭

3.  미청구자료 내역 재확인

미청구자료를 내역을 재확인할 경우 진료비청구포털 메뉴의 관리에서 확인할 수 있습니다.
- 관리 메뉴의 미청구자료 조회 클릭
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1. Log-in  후 진료비청구 메뉴의 미청구자료 조회 클릭

원하는 조회기간 설정 후 조회가능합니다.
(기본 2개월로 설정되어 있으나 설정기간을 늘리면

시간초과 오류 발생할 수 있음)

원하는 조회기간 설정 후 조회가능합니다.
(기본 2개월로 설정되어 있으나 설정기간을 늘리면

시간초과 오류 발생할 수 있음)
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메뉴경로 확인

1. Log-in  후 진료비청구 메뉴의 미청구자료 조회 클릭

불능건 혹은 미청구(반송포함)건에 대해 조회 후 (보완)청구 대상 확인
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2.  반송 및 심사불능 건에 대한 재청구

반송 및 심사불능 건에 대한 세부 내역을 확인하여 청구누락이 발생하지 않도록

해당 청구 건에 대해 수시로 확인 후 재청구하여 주시기 바랍니다.
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