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2021년(3차) 환자경험 평가 설명회 일정

1  설명회 개요

  m 일    시: 2021. 3. 30.(화), 14:00~16:30

  m 방    법: 건강보험심사평가원 유튜브 채널 생중계

    ※ 코로나19 확산 방지를 위한 정부 지침에 따라 비대면 방식으로 실시

  m 대상기관: 상급종합병원 및 전체 종합병원(약 360개소) 등

  m 주요내용

   - 환자가 생각하는 환자중심성이란

   - 환자중심의료와 국제동향

   - 2차 평가결과 및 3차 평가 세부 추진계획 등

   - 자주하는 질문 및 질의응답 등

2  설명회 진행순서

구 분 내 용 강 사

14:00∼14:10
(10분)

·설명회 개회 평가1부장

14:10∼15:10
(60분)

·환자가 생각하는 환자중심성이란
한국환자단체연합회

이사

15:10∼15:35
(25분)

·환자중심의료와 국제동향
진료심사평가위원회
상근평가위원

15:35∼16:10
(35분)

·2차 평가결과 및 3차 평가 세부 시행계획

평가1부 팀장·조사표 작성안내

16:10∼16:30
(20분)

·자주하는 질문 및 질의응답 등

※ 일정 및 내용 등은 진행 상황에 따라 변경될 수 있음
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3  기타 안내사항

  m 사전등록  ※ 필수사항

   - (등록방법) 참석자 정보 메일 회신

    ·참석자 정보: 성명, 이메일 주소, 핸드폰 번호, 부서명, 직종

    ·회신처: * crystal510@hira.or.kr

   - (등록기간) 3. 2.~3. 12.

    ※ 설명회 개최 전, 사전등록자에게 URL주소 문자메시지 송부 예정(외부공유금지)

  m 설명회 책자

   - (배포방법) 사전등록자 메일로 파일 송부

   - (배 포 일) 온라인 설명회 개최 7일 전

   - (기    타) 필요 시, 추가 자료는 평가알림방* 게시 예정

    * 경로: E-평가시스템(https://aq.hira.or.kr) > 알림방 > 평가알림방

  m 문의전화

   - 건강보험심사평가원 고객센터  ☎ 1644-2000

   - 건강보험심사평가원 평가실 평가1부  ☎ 033-739-4538, 4540~4541
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