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제  목 :
‘이의신청(재심)결정지연 통보’방식 변경 안내 및 정확한 진료비 

청구를 위한‘심사평가원 서비스’홍보 협조 요청

1. 귀 협회의 무궁한 발전을 기원합니다.

2. 우리 원에서는 민감정보 유출방지를 위해 ‘이의신청(재심)결정지연 안내 통보방식을 변경

하였으며, 단순ㆍ청구 오류 예방을 위한‘심사평가원 서비스 바로알기’안내문 및 리플릿을 

아래와 같이 알려드리오니 소속 회원님들에게 적극 홍보하여 주시기바랍니다.

  □ 주요 안내 

    ○‘이의신청(재심) 결정통지 지연 안내’통보 방식 변경

      - (대상업무) 이의신청 결정지연 통보, 재심사조정청구 결정지연 통보

      - (통보방식)

      - (변경일자)‘23. 8. 1.부터 

       ※ 요양기관 혼선 최소화를 위해 3개월(‘23.8.~10.)간은 우편통보도 병행 함.   

    ○ 단순․청구 오류 예방을 위한‘심사평가원 서비스’바로알기

      - (접수 전․후) 청구오류 사전점검 서비스, 청구․오류 수정보완 서비스

      - (심사결정 후) 단순․청구 오류 심사조정은 재심사조정청구’서비스

       ※ 세부 내역은‘붙임’참조

  3. 아울러,‘요양(의료)급여비용심사 결정서’에도 심사평가원 서비스에 대한 홍보 내용을 추가

하여 안내하고 있사오니 참고하시기 바랍니다.

붙임  1. 이의신청 관련 변경사항 및 홍보 협조 안내 1부.

      2. 이의신청(재심) 결정지연 통지 조회방법 1부.

      3. 정확한 진료비 청구를 위한 심평원 서비스 바로 알기 1부.

현행 변경

서면 우편발송 요양기관 업무포털 조회

웹 메일 통보(신청기관) 웹 메일 통보(신청기관)



      4. 청구오류 사전점검서비스 안내(리플릿) 1부.

      5. 청구오류 수정보완서비스 안내(리플릿) 1부.  끝.
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