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제  목 : 이의신청 업무 개선사항 안내 및 협조 요청

귀 회의 무궁한 발전을 기원합니다1. .    

2. 우리원은 단순청구오류 건의 심사결정처분에 대해 이의신청 전에 다시 신속한 심사를‘ ’․  

받을 수 있도록 하는 재심사조정청구 서비스 를 운영 중에 있습니다‘ ’ .

3. 202 년 4 월부터는 8 의약단체 및 요양기관의 협조를 통해 업무포털시스템에서「단순청구․

오류 건의 이의신청은 」 재심사조정청구로 전환하여 접수하고 있습니다. 그  결과 이의신청 및 

재심사조정청구 처리기간이 단축되어 요양기관의 편익을 증진하는 효과를 거두었습니다 .

4. 요양기관의 재심사조정청구와 이의신청 대상 구분ㆍ접수 어려움 해소를 위해 년부터 2025

이의신청 재심사조정청구 시스템 개선( ) 예정 사항을 붙임 과 같이 안내[ ] 하오니 귀 회원에게 

공유․전파하여 신속한 권리구제가 이루어질수 있도록  많은 홍보 부탁드립니다.

   

문의 고객센터 평일 토 일 공휴일 휴무 : 1644-2000, 09:00 ~ 18:00 / ( ) ※ ∙

붙임  이의신청 업무 개선사항 안내 및 협조 요청1. 

이의신청 재심사조정청구 접수 개선 관련 질의응답      2. ( ) 

전자문서 작성요령      3. _V1.3

전자문서 작성요령 신구조문 대비표 끝      4. .  .
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