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Ⅰ 평가개요 

평가배경 및 목적

의료급여정신과 적정성 평가는 년 월 의료급여정신과의 정액수가를 

인상하고 인력 확보 수준에 따른 수가차등제로 개선하면서 의료의 질의 

적정성을 확보하고 과소제공을 방지하기 위해 시작됨 년부터 평가를 

시작하여 차례 평가 수행결과 의료서비스 질은 개선되었지만 기관 간 편차

가 있어 질 관리 필요성이 지속됨

년 의료급여 정신과 입원수가 개편 및 법령 개정 에 따라 평가 

개선방안 연구를 추진 연구결과 및 관련 정책 등을 반영한 주기 차 

평가계획을 수립하여 평가 수행함

주기 의료급여 정신과 적정성 평가를 통해 근거기반의 효과적인 의료

서비스 제공 및 지역사회 복귀를 위한 기반을 마련코자함

추진경과

년 년 주기 차 평가 대상기간 개월 실시

차 구조 시설 인력 진료 과정 결과 영역 개 지표로 평가 시작

차 차 평가 이후 모니터링지표 도입 등 평가기준 지속 보완

년 상반기 의료급여 정신과 관련 수가 개편 및 법령 개정

년 하반기 의료급여 정신과 적정성 평가 개선방안 연구 수행

년 월 평가목적 지표 등 평가기준 대폭 변경한 주기 세부 

평가계획 안 마련

년 월 주기 차 대상기간 월 월 평가결과 공개 및 주기

차 평가계획 안내

년 월 주기 차 대상기간 월 월 평가 조사표 수집 및 

신뢰도 점검

년 월 전문가 자문 회 평가분과위원회 회 서면

년 월 평가분과위원회 심의

1) 입원일수 세분화 차등적용 개월 단위 단계 체감 개월 단위 단계 체감 의료급여수가의 기준 및 일반기 (6 , 3 3 , 4 ). → 『 준』 
보건복지부 고시 제 호 시행( 2017-40 , 2017.3.13. )

2) 정신건강증진 및 정신질환자 복지서비스 지원에 관한 법률 법률 제 호 전부개정 시행 ( 14224 2016.5.29., , 2017.5.30. )『 』 
3) 임지혜 외 의료급여정신과 적정성 평가 개선방안 건강보험심사평가원 . . . 2017.
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의료급여 제도 및 정신질환에 대한 이해

제도 및 정액수가 관련 주요 내역

의료급여 정신질환 정액수가 인상

인력 확보수준에 따라 입원 정액수가 차등제 기관등급별 수가 차등 실시

기관등급별로 정신요법 실시횟수정신치료 회 개인정신치료 회를 규정함

정신질환 외래 진료 수가체계 개선 정액수가 행위별수가 및

정신질환 입원수가 인상

정신보건법 전면 개정 동의입원제도 신설 강제입원에 대한

입원적합성심사 도입 입원요건 및 절차 강화 등

입원 일당 정액수가에서 약제를 분리 별도 산정

정신질환자 지속치료 지원 수가 시범사업

정신응급상황의 개입 용이성 확대 원활한 급성기 치료환경 조성을 

위한 시범사업 추진

정신건강복지법 시행규칙 개정 입법예고 시행

폐쇄병동 밀집도를 낮추기 위해 입원실 당 병상 수 병상 간 이격거리 등

정신의료기관 시설기준 강화

입원 일당 정액수가에서 식대 정신요법료 별도 산정

의료급여 제도 수급권자의 의료이용 특성

의료급여 수급권자는 전반적인 생활수준이 낮고 건강상태가 좋지 않아 

상대적으로 건강한 건강보험 가입자보다 의료서비스의 필요성이 클 

가능성이 있음

의료서비스 비용 즉 본인부담금이 낮기 때문에 의료서비스 이용이 

상대적으로 쉬울 수 있다는 가능성 있음

특히 정신과 의료급여 수급자의 경우 다른 질환에 비해 장기입원이 많은 

것으로 나타나며 의료서비스 이외의 원인이 작용했음을 짐작할 수 있음

4) 의료급여정신과 적정성 평가 개선방안 연구 건강보험심사평가원 등 , , 2018. 
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정신질환의 특징 중증화 만성화

사회적 편견과 차별로 조기에 치료받지 못하거나 잦은 치료중단으로 

인해 만성화되는 경우가 다수임

정신재활시설 부족 사회적 편견 차별 고용 주거 부족으로 정신의료

기관 내 장기입원 형태로 사회에서 배제되는 경우가 다수임

환자의 중증도를 고려한 치료 병동보다는 집단 격리 형태로 운영되면서

초발 환자의 회복 가능성을 낮추면서 중증화 만성화를 초래

단위 일( : )

알코올로 인한 정신행동장애 기분 정동 장애( )

국가 년18 년19 년20 국가 년18 년19 년20 국가 년18 년19 년20

한국 234.3 216.1 242.3 한국 89.3 90.3 112.8 한국 58.5 56.8 62.5

스페인 87 83.5 97.2 체코 32.8 31.1 34.4 폴란드 44.5 45 42

체코 72.5 68.8 78.4 헝가리 31.7 30.8 32 체코 39.4 36.2 37.7

멕시코 64.8 48.5 72.8 스페인 23.6 25.9 30.3 독일 36.3 36.7 35.9

칠레 61.6 75.9 65.1
슬로바
키아

26.2 26.8 28.1
슬로베
니아

43.4 40.6 35.3

조현병이나 알코올 의존처럼 직업생활에 지장이 많고 잦은 입원이 반복되는 

경우 건강보험으로 진료를 시작하더라도 의료급여로 전환되는 경우가 많음

관련

팬데믹 시기에 전체 정신과적 입원 비율은 정도까지

감소되고 이동의 봉쇄 가 시행되었던 국가에서 이러한 입원

감소가 해제 이후에도 쉽게 회복되지 않는 것이 보고됨

코로나 영향으로 입 퇴원 과정이 복잡해진 것이 재원일수 증가에 영향을 

미쳤을 것으로 사료됨 입원 환자의 감염관리가 어려운 정신병원의 특성상 

감염위험 때문에 입원 환자를 기피하고 퇴원하면 코로나 관리가 안되고 

재입원도 어려워 퇴원도 지연되는 현상 발생

5) 온국민 마음건강 종합대책 제 차 정신건강복지기본계획 안 보건복지부 , 2 ( ), , 2021.1.14.
6) 전문가 의견 의료급여 정신과 적정성평가 분과위원회( )
7) 김가영 유행기의 정신건강의학과 입원 치료에 대한 고찰, COVID-19 . J Korean Neuropsychiatr Assoc 

2022;61(1):1-10 Print ISSN 1015-4817
8) 전문가 의견 년 주기 차 의료급여 정신과 적정성평가 분과위원회 회의 (2022.6.30., 2021 (2 2 ) )
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평가대상

대상기간 년 월 월 의료급여 정신과 입원진료분 개월

년 월 심사결정분까지 포함2021 9

대상기관 의료급여 정신과 입원진료비를 청구한 기관

평가대상 건이 건 미만인 기관 폐업기관은 제외10 , 

대상환자 의료급여 정신과 일당 정액수가를 산정하는 입원환자

정신요법료 평가대상기간 중 월 정액수가에 포함 월 행위별수가로 별도 산정: 1~3 , 4~6

평가기준 및 방법

차 년 년 평가 실시 차 평가기준 대폭 변경으로 평가차수

명칭을 주기 차로 함 금번 평가는 주기 차 평가임

【 주기 평가 주요 개선내역  2 】

평가목적 재정립
   - 의료서비스 과소제공 방지 효과적인 의료서비스 제공 및 지역사회 복귀 기반 마련 → 

지표 효율화 구조진료영역 개 진료영역 개 지표( · 25 13 ) → 
진료중심 지역사회 복귀 유도를 위한 핵심지표로 구성  - , 
구조지표 일괄삭제 평가 효과성 둔화 인증원과 중복 요소 존재  - : , 

평가대상 확대: 개월 개월 상급종합병원 포함3 6 , → 
평가 방향성 및 예측 가능성 확보: 평가지표별 가중치 사전공개 

평가지표 : 개10  평가지표 개 모니터링지표 개( 9 , 1 )  세부내용 별첨 참조[ ] ※ 

구분 평가지표 개(9 ) 모니터링지표 개(1 )

과

정

정신요법 실시횟수 주당 ( )

개인정신치료 실시횟수 주당 ( )

결

과

재원환자의 입원일수 중앙값 조현병 _ ( ) 환자경험도 조사 실시율

재원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 _ ( )  

퇴원환자의 입원일수 중앙값 조현병 _ ( )

퇴원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 _ ( )

퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병 30 ( )

 퇴원 후 일 이내 낮병동 또는30

외래방문율 조현병 알코올장애 ( , )

지역사회서비스 연계 의뢰율 조현병 ( )

주 모니터링지표는 종합점수 미산출 해당 요양기관에만 정보가 제공되며 대국민 비공개    ) , 
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평가방법

평가자료

청구자료 년 월 월 심결포함 의료급여 정신과 입원진료분 

조사자료 대상기관에서 조사자료 수집시스템을 통하여 작성제출한 자료  

기 타 행정안전부 및 공단자격내역 사망자료

자료조사 조사방법

청구명세서 이용하여 조사대상자 선정   

평가시스템을 이용하여 평가 조사자료 수집

조사자료 신뢰도 점검 및 진료내역 점검 실시하여 최종자료 확정

평가결과 산출

평가지표별 결과 및 종별 기관별 결과 산출

각 영역별 점수에 가중치를 곱하여 요양기관별 종합점수 산출

종합점수에 따라 평가등급 부여
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Ⅱ 평가결과 

평가대상 현황

가 일반현황

평가대상기간 내 의료급여 정신과 입원진료비 청구는 총 기관

건임 이중 건 미만 폐업으로 기관 건이 평가 제외

상급종합병원은 기관 중 기관 이 평가 제외

    

표 일반현황< 1 : >

단위 기관 건( : , )

구  분
입원청구 제외대상 건 미만(10 ) 제외대상폐업( ) 평가대상

기관수 건수 기관수 건수 기관수 건수 기관수 건수

전 체 415 65,421 28 105 12 1,512 376 63,807 

상급종합 29 382 12 53 -　 -　 17 329 

종합병원 50 3,262 11 39 -　 -　 39 3,223 

병 원 39 5,786 -　 -　 2 436 37 5,350 

정신병원 250 54,426 1 3 7 1,023 243 53,403 

의 원 47 1,565 4 10 3 53 40 1,502 

 * 정신병원 기관 건 건 미만 폐업기관 중복됨 1 (3 ) 10 , 

주기 차 평가대상은 기관 건임

정신병원이 개소 건으로 전체 대상기관의 전체 

대상건의 차지

기관당 건수는 정신병원 건 병원 건 종합병원 건

의원 건 상급종합병원 건 순임

표 평가대상 현황 < 2 : >

단위 기관 건( : , , %)

구 분
주기 차 평가2 2 주기 차 평가2 1

기관수 건수 기관당 기관수 건수 기관당

전 체 376 (100.0) 63,807 (100.0)  170 389 (100.0) 75,695 (100.0) 195

상급종합 17 (4.5)   329 (0.5)   19 15 (3.9) 292 (0.4) 19

종합병원 39 (10.4) 3,223 (5.1) 83 42 (10.8) 4,611 (6.1) 110

병 원 37 (9.8) 5,350 (8.4)  145 
281 (72.2) 68,356 (90.3) 243

정신병원 243 (64.6) 53,403 (83.7) 220 

의 원 40 (10.6) 1,502 (2.4) 38 51 (13.1) 2,436 (3.2) 48

주기 차 종별구분 * 2 2 ’ 기준 의료법 개정으로 22.2.28. ( ’ 이후 정신병원 종별 신설21.3.5. ‘ ’ )
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나 성별별 현황 

남자의 비율이 로 여자 비해 약 배 높음전 차수 남 여 69.5%, 30.5%)

알코올장애와 조현병 상병에서 남자의 비율이 월등히 높음        ※ 

표 성별 현황< 3 : >

단위 건( : , %)

구 분 대상건수

전 체 63,807 (100.0)

남 자 43,411 (68.0)

여 자 20,396 (32.0)

다 연령별 현황

세 이상 세 미만 세 이상 세 미만 세 

이상 세 미만 순으로 나타남

표 연령별 현황< 4 : >

단위 건( : , %)

구 분
이상( ~
미만)

전 체
세 18

미만
18~

세30
30~

세40
40~

세50
50~

세60
60~

세70
70~

세79
세 80

이상

대상
건수 

63,807 546 2,076 4,163 12,537 24,153 16,472 3,168 692

(100.0) (0.9) (3.3) (6.5) (19.6) (37.9) (25.8) (5.0) (1.1)

그림 성별 및 연령별 분포 현황< 1 : >
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라 상병별 현황 주상병 기준

조현병 분열형 및 망상성 장애 알코올 및 약물장애

정동장애 로 순으로 나타남

표 상병별 현황< 5 : >

단위 건( : , %)

상병명 분류코드( ) 대상건수

전 체 63,807 (100.0)
조현병 분열형 및 망상성 장애 , (F20-F29) 34,781 (54.5)
알코올 및 약물장애 (F10-F109) 14,591 (22.9)
정동장애 (F30-F39)  6,710 (10.5)
정신 발육 지연 (F70-F79) 4,000 (6.3)
치매 및 기질성 정신장애 (F00-F09) 2,379 (3.7)
기 타 (F50-F69, F80-F99) 678 (1.1)
신체형장애 및 기타 신경증적 장애 (F40-F48)  550 (0.9)
뇌전증 (G40, G41)  118 (0.2)

종별 현황 상급종합병원은 정동장애 등 기타 상병이 높은 점유율 을 

차지하고 종합병원 이하 기관은 조현병 상병의 점유율 이 높음

   

표 종별 상병 분포 현황< 6 : >

단위 건( : , %)

구 분 전 체 조현병1) 알코올장애2) 기 타 정동장애 등( )3)

전 체 63,807 (100.0) 34,781 (54.5) 14,591 (22.9) 14,435 (22.6)

상급종합 329 (100.0) 100 (30.4) 23 (7.0) 206 (62.6)

종합병원 3,223 (100.0) 1,824 (56.6) 398 (12.3) 1,001 (31.1)

병 원 5,350 (100.0) 2,549 (47.6) 1,458 (27.3) 1,343 (25.1)

정신병원 53,403 (100.0) 29,488 (55.2) 12,380 (23.2) 11,535 (21.6)

의 원 1,502 (100.0) 820 (54.6) 332 (22.1) 350 (23.3)
주상병 조현병 입원건1) F20.-F29.( ) 

주상병 알코올장애 입원건2) F10.( ) 

3) 주상병 조현병 및 알코올장애 을 제외한 정동장애 등 나머지 입원건(F20.-F29.) (F10.) (F30-F39) 

명세서 기준 보험자별 현황 년   (2019 )※ 

전체 건강보험 만건 의료급여 만건  · : 42 (41.4%), 59 (58.6%)

 · 조현병 분열형 및 망상성 장애 건강보험 만, : (18 건 의료급여 만) < (34 건 의료급여가 약 배 많음), 1.9

알코올 및 약물장애 건강보험 만건 의료급여 만건 의료급여가 약 배 많음 · : (9 ) < (12 ), 1.3
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마 지역별 현황

평가 대상기관이 다수 분포하는 지역은 경기 서울 경남

경북 으로 확인됨

평가 대상건은 경기 경남 경북 순으로 많음

표 지역별 현황< 7 : >

단위 기관 건( : , , %)

구 분 기관수 건수

계 376 (100.0) 63,807 (100.0)

서울 31 (8.2) 3,160 (5.0)

경기
인천 20 (5.3) 3,537 (5.5)

경기 82 (21.8) 11,686 (18.3)

강원 14 (3.7) 2,177 (3.4)

충청

대전 11 (2.9) 1,311 (2.1)

충북 15 (4.0) 2,917 (4.6)

충남 25 (6.6) 3,032 (4.8)

세종 1 (0.3) 88 (0.1)

경상

부산 28 (7.4) 4,911 (7.7)

대구 21 (5.6) 4,629 (7.3)

울산 8 (2.1) 1,335 (2.1)

경북 31 (8.2) 7,173 (11.2)

경남 32 (8.5) 8,100 (12.7)

전라

광주 17 (4.5) 1,876 (2.9)

전북 14 (3.7) 2,863 (4.5)

전남 21 (5.6) 4,612 (7.2)

제주 5 (1.3) 400 (0.6)
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평가지표 결과

가 평가결과 요약

   과정지표 정신요법 및 개인정신치료 실시횟수주당는 각각 회 주

회 주로 전차수 대비 회 주 회 주 증가함

   결과지표

     - 재원환자 입원일수 중앙값은 조현병 알코올장애 각각 일 일로

전차수 대비 일 일 증가함

     - 퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병 은 로 전차수 대비 

감소함

     - 퇴원후 일 이내 낮병동 또는 외래 방문율과 지역사회서비스 연계 

의뢰율은 각각 로 전차수대비 증가함

     

표 평가지표별 결과 < 8 : >

구 분 평가지표
차 2 주2)

(A)
차 1 주2)

(B)
증감 

(B-A)

과 정

(2)

정신요법 실시횟수 주당 회( ) [ ] 3.5 2.5 1.0 ▲

개인정신치료 실시횟수 주당 회( ) [ ] 3.1 2.2 0.9 ▲

결 과

(7)

재원환자의 입원일수 중앙값 조현병 일_ ( ) [ ] 819.0 690.0 129 ▲

재원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 일_ ( ) [ ] 392.0 273.0 119 ▲

퇴원환자의 입원일수 중앙값 조현병 일_ ( ) [ ] 91.0 91.0 -

퇴원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 일_ ( ) [ ] 81.0 62.0 19.0 ▲

퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병30 ( ) [%] 36.2 42.6 6.4 ▽

퇴원 후 일 이내 낮병동 또는 외래방문율30

조현병 알코올장애( , ) [%] 
53.5 38.8 14.7 ▲

지역사회서비스 연계 의뢰율 조현병( ) [%] 61.5 43.3 18.2 ▲

 주 지표별 전체 평가대상건 분모 건 미만 포함 으로 산출1) ( 5 )

주 차 주기 차 평가 대상기간  2) 2 : 2 2 ( ’ 년 월21 .1~6 )

차 주기 차 평가 대상기간       1 : 2 1 ( ’ 년 월19 .1~6 )

주 음영 3) (  낮을수록 좋은 지표): 
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나 평가지표별 결과

정신요법 관련지표  

지표 정신요법 실시횟수 주당

 입원한 정신질환자에게 실시한 정신요법 주당 실시횟수 개인정신치료 제외( )

집단정신치료 ※ 가족치료 작업 및 오락요법 등, , 

정신요법료 수가 개정   ‘ ’ 【 】   

   의료급여수가의 기준 및 일반기준 보건복지부 고시 제 호 시행( 2021-64 , ’21.4.1. )
정신과 입원정액수가에 포함되었던 정신요법료 를 별도 산정하도록 수가 개선   - ‘ ’  

정신요법 실시횟수주당는 회주로 전차수 회 대비 회 주 증가함

정신병원 회 주 의원 회 주 병원 회 주 종합병원 회 주

상급종합 회 주 순임

기관별 평균은 회 주로 전 차수 회 대비 회 주 증가함

정신건강 입원영역 차 평가 결과 회       1 : 4.8※ 

표 정신요법 실시횟수 주당 기관별 분포< 9 : ( ) >
단위 기관 건 회( : , , )

종별

구분

평가

차수

대상

기관

대상

건수

실시

횟수1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 376 63,784 3.5 3.5 1.6 0.0 2.5  3.3 4.4 10.3

차1 389 75,632 2.5 2.7 1.5 0.0 2.0  2.2 3.1 9.6

상급
종합

차2 17 329 2.6 3.0 1.7 0.0 1.6  3.1 4.1 5.3

차1 15 290 3.0 3.3 1.6 0.6 2.0  3.6 4.2 7.1

종합
병원

차2 39 3,220 2.9 3.6 2.2 0.1 2.1  3.4 5.1 10.3

차1 42 4,608 2.8 3.1 1.8 0.0 2.0  2.8 4.6 7.2

병원
차2

37 5,347 3.0 3.1 1.2 0.0 2.3  2.9 3.8 6.1

정신병원 243 53,387 3.6 3.7 1.5 0.5 2.6  3.3 4.3 10.3

병원 차1 281 68,302 2.5 2.6 1.2 1.0 2.0  2.2 2.8 9.6

의원
차2 40 1,501 3.5   3.4 2.1 0.0 2.0  3.8 4.6 8.8

차1 51 2,432 2.6   2.6 2.1 0.0 1.0  2.1 3.8 7.6
전체 평가대상건 산출1) 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

아 개인정신치료 제외3) -1. (NN001~NN005) 

그림 정신요법 실시횟수 주당 기관별 분포< 2 : ( ) >
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지표 개인정신치료 실시횟수 주당

입원한 정신질환자에게 실시한 개인정신치료 주당 실시횟수    

정신요법료 수가 개정   ‘ ’ 【 】   

   의료급여수가의 기준 및 일반기준 보건복지부 고시 제 호 시행( 2021-64 , ’21.4.1. )
정신과 입원정액수가에 포함되었던 정신요법료 를 별도 산정하도록 수가 개선   - ‘ ’  

개인정신치료 실시횟수주당는 회주로 전차수 회 대비 회 주 증가함

상급종합병원의 실시횟수는 회 주로 가장 높음

기관별 평균은 회 주로 전 차수 회 대비 회 주 증가함

정신건강 입원영역 차 평가 결과 회       1 : 4.6※ 

표 개인정신치료 실시횟수 주당 기관별 분포< 10 : ( ) >
단위 기관 건 회( : , , )

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수

실시

횟수1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 376 63,784 3.1 3.3 1.1 0.0 2.5  3.1 3.7 7.3

차1 389 75,632 2.2 2.4 1.0 0.2 2.0  2.1 2.3 7.0

상급
종합

차2  17 329 5.6 5.7 1.2 2.8 4.9  5.8 6.5 7.0

차1  15  290 5.3　 5.4 1.1 2.8 4.6  5.1 6.5 7.0

종합
병원

차2   39  3,220 2.8 3.7 1.5 0.0 2.5  3.5 4.9 7.3

차1  42  4,608 2.4 3.6 1.6 1.7 2.1  3.0 5.0 6.4

병원
차2

 37  5,347 3.0 2.9 0.7 2.0 2.3  3.0 3.4 4.5

정신병원 243 53,387 3.1 3.2 0.8 2.0 2.5  3.0 3.5 6.4

병원 차1 281 68,302 2.2 2.2 0.3 1.5 2.0  2.1 2.2 4.0

의원
차2  40  1,501 3.3   3.2 1.0 1.2 2.3  3.3 3.9 5.7

차1  51 2,432 1.7   1.7 0.7 0.2 1.1  1.8 2.1 4.0

전체 평가대상건 산출1) 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

 

그림 개인정신치료 실시횟수 주당 기관별 분포< 3 : ( ) >
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입원 관련지표  

지표 재원환자의 입원일수 중앙값 조현병

 조현병 분열형 및 망상성 장애 로 입원 중인 환자들의 누적 년 이내 입원일수 중앙값, (F20~F29) (10 ) 
 

재원환자의 입원일수 중앙값 조현병 은 일로 전차수 일 대비

일 증가함

정신병원 일 종합병원 일 의원 일 병원 일 상급종합 일 순임

기관별 중앙값은 일로 전 차수 일 대비 일 증가

의원에서 일 일 증가 로 대폭 증가함

전차수 차 일 차 일 일 주기 차 일 일       : 3 326.0 4 493.8 (167.8 ) 2 1 690.0 (196.2 )※ → ↑ → ↑

표 재원환자의 입원일수 중앙값 조현병 기관별 분포< 11 : _ ( ) >

단위 기관 건 일( : , , )

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수

입원

일수1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1 중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 350 21,649 819.0 855.0 522.2 1.0 462.5 812.0 1,189.0 3,379.0

차1 367 22,430 690.0 719.3 465.5 12.0 361.5 644.0 1,043.0 2,377.0

상급
종합

차2 9 16 49.0 - - - - - - -

차1 7 15 41.0 43.0 - 43.0 43.0 43.0 43.0 43.0

종합
병원

차2 33 934 771.0 785.4 698.4 1.0 154.5  633.5 1,307.0 2,598.0

차1 37 1,154 685.0 631.1 465.7 37.5 210.5  675.5 951.5 1,874.0

병원
차2

34 1,613 609.0 775.3 487.3 52.0 360.5  672.8 1,163.5 1,879.0

정신병원 238 18,618 843.0 890.9 513.3 20.0 512.0  843.0 1,202.0 3,379.0

병원 차1 275 20,620 703.0 750.7 459.4 12.0 429.5  686.5 1,046.0 2,377.0

의원
차2 36 468 700.0  731.6 442.9 118.0 400.0  719.0 911.5 2,243.0

차1 48 641 329.0  587.5 478.9 27.0 233.0  378.0 932.0 1,701.0

입원일수 중앙값 전체 평가대상건 산출1) , 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

 

그림 재원환자의 입원일수 중앙값 조현병 기관별 분포< 4 : _ ( ) >
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지표 재원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애

 알코올장애 로 입원 중인 환자들의 누적(F10) 년 이내(10 ) 입원일수 중앙값

재원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 은 일로 전차수 일 

대비 일 증가함

병원 정신병원 일 종합병원 일 의원 일 상급종합 일 순임

기관별 중앙값은 일로 전 차수 일 대비 일 증가

의원 일 일 증가 로 대폭 증가함

전차수 차 일 차 일 일 주기 차 일 일       : 3 110.0 4 230.0 (120 ) 2 1 273.0 (43 )※ → ↑ → ↑

표 재원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 기관별 분포< 12 : _ ( ) >

단위 기관 건 일( : , , )

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수

입원

일수1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 321 6,438 392.0 552.5 415.4 20.0 233.0 429.0 767.0 2,418.0

차1 337 7,592 273.0 400.1 336.7 18.0 174.0 323.5 481.0 2,124.5

상급
종합

차2 2 2 24.5 - - - - - - -

차1 1 1 90.0 - - - - - - -

종합
병원

차2 27 146 378.5 626.5 511.8 61.0 113.5 424.0 1,000.0 1,643.5

차1 26 217 212.0 348.3 367.9 38.5 100.0 235.5 455.0 1,362.0

병원
차2

30 624 394.0 486.7 330.8 46.5 223.0  421.0 609.0 1,367.5

정신병원 237 5,561 394.0 563.2 423.1 20.0 237.5 440.3 784.5 2,418.0

병원 차1 274 7,188 277.0 408.4 326.2 18.0 188.0 335.5 483.0 2,124.5

의원
차2 25 105 264.0  413.7 340.7 91.0 181.0 349.0 440.0 1,217.5

차1 36 186 106.5  335.8 452.5 28.0 66.0  88.8 484.8 1,212.0

입원일수 중앙값 전체 평가대상건 산출1) , 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

 

그림 재원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 기관별 분포 < 5 : _ ( ) >
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퇴원 관련지표  

지표 퇴원환자의 입원일수 중앙값 조현병

 조현병 분열형 및 망상성 장애 로 퇴원한 환자들의 누적, (F20~F29) 년 이내(10 ) 입원일수 중앙값

퇴원환자의 입원일수 중앙값 조현병 은 일로 전차수와 동일함

정신병원 일 병원 일 의원 일 종합병원 일 상급종합 일 순임

기관별 중앙값은 일로 전 차수 일 대비 일 증가함

정신병원이 일로 가장 길고 의원은 전차수 대비 감소함

표 퇴원환자의 입원일수 중앙값 조현병 기관별 분포< 13 : _ ( ) >
단위 기관 건 일( : , , )

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수

입원

일수1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 355 5,988 91.0 165.9 185.3 9.0 62.5 107.5 184.8 1,320.0

차1 383 9,982 91.0 169.9 210.3 10.0 60.0 102.0 181.0 1,438.0

상급
종합

차2 16 78 37.5 39.9 13.0 28.0 30.0 37.3 49.8 57.0

차1 15 79 27.0  30.3  11.6 10.0 26.5  32.3 37.0   44.0

종합
병원

차2 36 526 58.0 131.9 222.7 21.0 36.3 63.0 133.0 1,127.0

차1 42 869 40.0  66.2  51.3 10.0 52.0  52.0 88.0  215.0

병원
차2

30 395 89.0 168.8 182.1 29.0 47.5 88.5 242.5 749.5

정신병원 236 4,747 96.0 173.8 185.8 9.0 78.0 119.0 190.0 1,320.0

병원 차1 277 8,548 97.0 188.5 228.7 14.0 110.8 110.8 201.0 1,438.0

의원
차2 37 242 74.5 137.1 136.0 25.0 43.0 88.5 193.0 546.0

차1 49 486 106.0  164.8 139.6 24.0 118.3 118.3 254.3  608.0

입원일수 중앙값 전체 평가대상건 산출1) , 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

  
그림 퇴원환자의 입원일수 중앙값 조현병 기관별 분포< 6 : _ ( ) >
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지표 퇴원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애

알코올장애 로 퇴원한 환자들의 누적 (F10) 년 이내(10 ) 입원일수 중앙값

퇴원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 은 일로 전차수 일 

대비 일 증가함

정신병원 일 의원 일 병원 일 종합병원 일 상급종합 일 순임

기관별 중앙값은 일로 전 차수 일 대비 일 증가

종합병원 일 일 증가로 가장 큰 증가폭을 보임

표 퇴원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 기관별 분포< 14 : _ ( ) >

단위 기관 건 일( : , , )

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수

입원

일수1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1 중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 317 5,818 81.0 113.1 140.9 2.0 49.5 82.5 122.5 1,360.0

차1 361 9,495 62.0 81.1 80.0  4.0 43.0 66.5 92.5 1,006.0

상급
종합

차2 8 15 19.0 2.0 0.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

차1 7 12 21.5 - - - - - - -

종합
병원

차2 29 192 48.0 67.5 34.1 19.0 34.0 74.0 94.0 125.0

차1 38 390 38.5 72.7 82.4  8.0 23.0 39.0 93.0 367.0

병원
차2

29 578 61.0 104.8 96.9 38.5 49.0 72.5 121.0 468.5

정신병원 225 4,858 86.0 118.4 151.3 5.0 52.0 89.0 124.5 1,360.0

병원 차1 275 8,769 64.0 82.4 80.8  4.0 48.3 68.5 92.5 1,006.0

의원
차2 26 175 79.0 91.3 69.4 8.5 46.3 79.3 126.3 218.0

차1 41 324 50.0  74.2 71.4  9.0 32.0 49.0 90.0 293.0

입원일수 중앙값 전체 평가대상건 산출1) , 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

   

  

그림 퇴원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애 기관별 분포< 7 : _ ( ) >
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지표 퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병

조 현병 분열형 및 망상성 장애 로 퇴원한 환자 중 퇴원 후 일 이내 , (F20~F29) 30 동일 또는 
타 요양기관으로 재입원한 비율

퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병 은 로 전차수 대비 

감소함

상급종합병원 로 가장 낮으며 의원 로 가장 높음

기관별 평균은 로 전 차수 대비 감소함

종합병원에서만 증가

표 퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병 기관별 분포< 15 : 30 ( ) >

단위 기관 건( : , , %)

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수

재입

원율1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 370 7,397 36.2 36.0 18.4 0.0 24.4 34.8 45.5 100.0

차1 383 11,440 42.6 41.7 18.6 0.0 28.6 40.0 52.8 92.0

상급
종합

차2 17 78 9.0 5.2 8.7 0.0 0.0 0.0 5.9 20.0

차1 15 84 13.1 10.8  9.0 0.0 0.0 12.5 20.0 20.0

종합
병원

차2 37 591 36.0 34.2 19.7 0.0 21.9 32.2 42.9 80.0

차1 42 988 33.3 31.9 18.0 0.0 18.2 29.2 45.5 83.3

병원
차2

34 462 32.9 35.5 19.7 6.7 20.0 33.8 50.0 83.3

정신병원 242 5,977 36.6 36.4 17.0 0.0 25.0 35.1 44.4 100.0

병원 차1 277 9,814 43.3 42.8 17.2 0.0 31.1 40.8 52.2 92.0

의원
차2 40 289 41.2 42.5 25.2 0.0 28.6 37.5 66.7 88.9

차1 49 554 50.5  49.1 22.2 0.0 31.6 52.9 62.5 91.4

전체 평가대상건 산출1) 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

 

그림 퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병 기관별 분포< 8 : 30 ( ) >
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지표 퇴원 후 일 이내 낮병동 또는 외래방문율 조현병 알코올장애

 조현병 분열형 및 망상성 장애 또는 알코올장애 퇴원환자 중 퇴원 후 , (F20~F29) (F10) 
일 이내 낮병동 또는 외래 방문한 비율30

 

퇴원 후 일 이내 낮병동 또는 외래방문율조현병 알코올장애은 로

전차수 대비 증가함

상급종합병원 로 타 종별 대비 매우 높음

기관별 평균은 로 전 차수 대비 증가함

중증정신질환자       ※ * 퇴원 후 개월 이내 외래방문율 년 년 목표  1 : ’19 65.7% ’25 75%→ 
온국민 마음건강 종합대책 제 차 정신건강복지기본계획 안 보건복지부          , 2 ( ), , 2021.1.14.

          조현병 분열형 및 망상성 장애 정동장애 중 일부* , (F20~F29), (F30, F31, F32.1-3, F33.1-3)

표 퇴원 후 일 이내 낮병동 또는 외래방문율 조현병 알코올장애 기관별 분포< 16 : 30 ( , ) >

단위 기관 건( : , , %)

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수
방문율1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 370 8,763 53.5 54.9 20.3 0.0 39.4 52.6 69.2 100.0

차1 387 23,269 38.8 41.6 19.0  0.0 27.8 40.0 52.2 100.0

상급
종합

차2 17 82 90.2 84.5 17.7 60.0 72.7 90.0 100.0 100.0

차1 15 96 82.3 87.7 11.3 70.4 80.0 85.4 100.0 100.0

종합
병원

차2 37 512 67.2 66.0 21.1 20.0 53.7 70.0 80.0 100.0

차1 42 1,443 53.6 58.1 17.6 16.7 50.0 60.5 66.7  90.9

병원
차2

34 686 47.8 50.0 23.2 16.7 32.7 47.1 62.5 100.0

정신병원 242 7,212 52.1 52.0 18.0 0.0 38.5 50.0 64.3 100.0

병원 차1 280 20,776 37.2 37.5 15.4  6.3 26.2 36.4 45.8  92.3

의원
차2 40  271 69.4 77.3 20.8 35.7 60.0 87.5 90.5 100.0

차1 50 954 46.5  44.1 22.0  0.0 27.3 48.4 60.0  88.9

전체 평가대상건 산출1) 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

그림 퇴원 후 일 이내 낮병동 또는 외래방문율 조현병 알코올장애 기관별 분포< 9 : 30 ( , ) >



- 19 -

지표 지역사회서비스 연계 의뢰율 조현병

 조현병 분열형 및 망상성 장애 퇴원환자 중 퇴원시 지역사회서비스 연계를 , (F20~F29) 
의뢰한 환자 비율

지역사회서비스 연계 의뢰율 조현병 은 로 전차수 대비 

증가

상급종합 의원 종합병원 병원 정신병원 순임

기관별 평균은 로 전 차수 대비 증가

종합병원에서만 하락하였고 의원이 로 전차 대비 대폭 상승함

질향상 지원 활동     ※ 년 주기 차 평가 결과 활용 (2019 (2 1 ) )

     · 지역사회서비스 연계 의뢰율 또는 환자경험도 조사 실시율 결과값이 미만 기관 ‘ ’ 50% 

대상 서면 및 유선 안내

등급 기관 대상 서면 및 유선 안내     · 5

표 지역사회서비스 연계 의뢰율 조현병 기관별 분포< 17 : ( ) >

단위 기관 건( : , , %)

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수
의뢰율1)

기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 353 3,706 61.5 63.8 39.9 0.0 20.0 85.7 100.0 100.0

차1 317 5,268 43.3  48.3 40.9   0.0 0.0  45.3 90.9 100.0

상급
종합

차2 15 40 100.0 100.0 - 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

차1 7 37 97.3 100.0  0.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

종합
병원

차2 36 446 69.3 85.0 30.9 6.9 96.4 100.0 100.0 100.0

차1 34 533 72.0  92.2 21.1   4.0 95.7 100.0 100.0 100.0

병원
차2

34 270 60.4 60.4 47.1 0.0 8.3 100.0 100.0 100.0

정신병원 235 2,870 59.4 60.5 39.5 0.0 18.2 81.3 100.0 100.0

병원 차1 242 4,411 40.5  44.2 39.3   0.0 0.0  37.8 83.3 100.0

의원
차2 33 80 77.5  98.1 3.2 94.4 94.4 100.0 100.0 100.0

차1 34 287 25.8   32.0 39.9   0.0 0.0   6.3 65.7 100.0

전체 평가대상건 산출1) 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

그림 지역사회서비스 연계 의뢰율 조현병 기관별 분포< 10 : ( ) >
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모니터링지표 결과 환자경험도 조사 실시율 

 자발적 입원 후 퇴원한 정신질환자 중 퇴원시 환자경험도 조사를 실시한 비율

   환자경험도 조사 실시율은 로 전차수 대비 증가

상급종합 종합병원 정신병원 병원 의원 순임

기관별 평균은 로 전 차수 대비 상승함

모든 종별에서 증가 양상보이며 의원이 로 대폭 증가함

질향상 지원 활동     ※ 년 주기 차 평가 결과 활용 (2019 (2 1 ) )

     · 지역사회서비스 연계 의뢰율 또는 환자경험도 조사 실시율 결과값이 미만 기관 ‘ ’ 50% 

대상 서면 및 유선 안내

등급 기관 대상 서면 및 유선 안내     · 5

표 환자경험도 조사 실시율 기관별 분포< 18 : >

단위 기관 건( : , , %)

구분
평가

차수

대상

기관

대상

건수
실시율1) 기관별 분포2)

평 균 표준편차 최솟값 Q1  중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 362 12,715 73.3 76.0 36.9 0.0 68.0 95.7 100.0 100.0

차1 384 32,256 40.9 45.9 39.0 0.0 0.0 44.1 86.4 100.0

상급
종합

차2 17 204 89.7 84.6 35.0 0.0 100.0 100.0 100.0 100.0

차1 15 252 82.5 77.2 32.4 0.0 69.2 93.8 100.0 100.0

종합
병원

차2 37 986 79.1 86.6 29.6 0.0 94.7 100.0 100.0 100.0

차1 42 2,236 61.4 68.7 36.4 0.0 56.6 84.3 100.0 100.0

병원
차2

34 998 69.4 75.9 38.5 0.0 70.8 95.7 100.0 100.0

정신병원 239 10,108 73.1 75.1 36.5 0.0 64.3 94.4 100.0 100.0

병원 차1 278 28,532 39.7 43.9 37.6 0.0 0.0 39.0 82.2 100.0

의원
차2 35 419   65.9  62.6 46.9 0.0 0.0 92.6 100.0 100.0

차1 49 1,236 21.9 27.0 37.7 0.0 0.0 0.0 57.1 100.0

전체 평가대상건 산출1) 

기관별 분모 건 이상을 대상으로 산출2) 5

 

그림 환자경험도 조사 실시율 기관별 분포< 11 : >
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종합점수

가 종합점수 산출 대상 및 방법

지표값 산출 ⦊ 지표값 표준화 ⦊ 가중치 부여 ⦊ 종합점수 산출

지표별 분모 건수 최소 건 이상인 경우 지표값 산출

지표값을 기준으로 구간 설정 후 점수부여 점 표준화(1~5 )

결과산출된 지표수가 개 이상인 기관을 대상으로 평가지표별 가중치 

부여하여 종합점수 산출

종합점수 = 
평가지표별 표준화 점수 지표별 가중치{( / 5) x }  ∑

x 100
가중치의 합

평가지표별 가중치

구 분 평가지표 가중치

과 정

(2)

정신요법 실시횟수 주당( ) 1

개인정신치료 실시횟수 주당( ) 1

결 과

(7)

재원환자의 입원일수 중앙값 조현병_ ( ) 0.5

재원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애_ ( ) 0.5

퇴원환자의 입원일수 중앙값 조현병_ ( ) 1

퇴원환자의 입원일수 중앙값 알코올장애_ ( ) 1

퇴원 후 일 이내 재입원율 조현병30 ( ) 2

퇴원 후 일 이내 낮병동 또는 외래방문율 조현병 알코올장애30 ( , ) 2

지역사회서비스 연계 의뢰율 조현병( ) 1
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나 종합점수 산출결과

평가대상 기관 중 종합점수 산출대상 기관은 기관 임

종합점수 평균은 점으로 최소 점에서 최대 점까지 분포함

종합점수 평균은 점으로 전차수 점 대비 점 상승함

상급종합 점 의원 점 종합병원 점 병원 점 정신병원

점 순임

표 종합점수 기관별 분포< 19 : >

단위 기관 점( : , )

구분
평가

차수

대상

기관

기관별 분포

평 균 표준편차 최솟값 Q1    중앙값 Q3 최댓값

전체
차2 309 74.1 11.7 44.0 65.8 74.8 82.7 100.0

차1 359 66.8 12.8 35.3 58.0 66.4 75.0 100.0

상급
종합

차2 4 97.3 5.3 89.3 94.7 100.0 100.0 100.0

차1 6 95.9 5.5 85.9 94.7 97.4 100.0 100.0

종합
병원

차2 26 79.7 12.7 48.0 70.5 81.6 88.3 100.0

차1 38 80.6 10.8 56.4 76.0 81.5 86.0 97.6

병원
차2

29 73.0 12.7 44.0 63.0 76.0 83.0 97.6

정신병원 234 72.8 10.8 44.0 65.3 73.3 81.3 100.0

병원 차1 275 64.9 11.3 35.3 57.0 65.0 72.0 100.0

의원
차2 16 79.9 13.0 50.7 70.3 83.4 90.1 97.6

차1 40 62.5 11.6 37.9 56.3 61.3 69.9 89.6

그림 종합점수 현황< 12 : >
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Ⅲ 평가결과 공개 

가 기본방향

평가결과는 이해가 용이하도록 종합점수 구간에 따라 개 등급으로 5

구분하여 공개

국민의 의료이용 선택과 의료급여기관의 자료제공을 위하여 평가지 표별 

결과 및 전체 평균값 제공

나 공개대상 및 내용

공개대상 평가 대상기관 전체 기관

공개방법 건강보험심사평가원 누리집 및 

건강정보 앱 병원 약국 병원평가정보 에 공개

공개내용

공개대상 의료급여기관의 평가등급 평가지표별 결과

등급제외 기관의 경우 등급제외 사유를 별도 공개

       * 종합점수 산출대상 조건 미충족기관 휴업 등 사유로 조사자료 미제출 기관, 

다 평가등급 산출

종합점수를 개 구간으로 설정하여 등급 으로 등급화 평가지표 

개중 개 미만 산출기관 조사자료 미제출 기관은 등급제외로 구분

등급 종합점수 구간

등급1 점 이상 80

등급2 점 이상 점 미만70 ~ 80

등급3 점 이상 점 미만60 ~ 70

등급4 점 이상 점 미만50 ~ 60

등급5 점 미만50

등급제외
평가지표 개 중 개 미만 산출기관9 5

조사자료 미제출기관
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평가등급 산출결과

전체 기관 중 등급 기관은 기관 등급 기관은 기관 임

표 등급별 기관 분포< 20 : > 
단위 기관( : , %)

종별 차수
계 등급1 등급2 등급3 등급4 등급5 등급제외

점수 구간
이상 미만( ~ )

점 80
이상

70 ~ 
점80

60 ~ 
점70

50 ~ 
점60

점 50
미만

-

전체
차2

376 108 87 78 29 7 67*

(100.0) (28.7) (23.1) (20.7) (7.7) (1.9) (17.8)

차1
389 55 92 106 71 35 30

(100.0) (14.1) (23.7) (27.2) (18.3) (9.0) (7.7)

상급

종합

차2
17 4 - - - - 13

(100.0) (23.5) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (76.5)

차1
15 6 - - - - 9

(100.0) (40.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (60.0)

종합

병원

차2
39 15 6 4 - 1 13

(100.0) (38.5) (15.4) (10.3) (0.0) (2.6) (33.3)

차1
42 23 8 5 2 - 4

(100.0) (54.8) (19.0) (11.9) (4.8) (0.0) (9.5)

병원
차2

37 9 8 9 2 1 8
(100.0) (24.3) (21.6) (24.3) (5.4) (2.7) (21.6)

정신병원
243 71 70 62 26 5 9

(100.0) (29.2) (28.8) (25.5) (10.7) (2.1) (3.7)

병원 차1
281 23 77 86 61 28 6

(100.0) (8.2) (27.4) (30.6) (21.7) (10.0) (2.1)

의원
차2

40 9 3 3 1 - 24
(100.0) (22.5) (7.5) (7.5) (2.5) (0.0) (60.0)

차1
51   3 7 15 8 7 11

(100.0) (5.9) (13.7) (29.4) (15.7) (13.7) (21.6)
등급제외 현황 * 

종합점수 산출 지표수 개 미충족 기관 개소   - (5 ) 59

  - 휴업 입원병동 미운영 등 사유로 조사자료 미제출 개소 , 8
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지역별 등급별 기관분포 현황

세종을 제외한 전국에 등급 기관이 분포하고 있으며 서울 경기권에

기관 이 분포함

표 지역별 등급별 기관분포< 21 : · >

단위 기관( : , %)

구분 전체 등급1 등급2 등급3 등급4 등급5 등급제외

계 376 (100.0) 108 (100.0) 87 (100.0) 78 (100.0) 29 (100.0) 7 (100.0) 67 (100.0)

서울 31 (6.5) 11 (10.2) 5 (5.7) 1 (1.3) 1 (3.4) - (0.0) 13 (19.4)

경기
인천 20 (4.2) 4 (3.7) 7 (8.0) 5 (6.4) 1 (3.4) - (0.0) 3 (4.5)

경기 82 (17.2) 27 (25.0) 16 (18.4) 14 (17.9) 8 (27.6) 1 (14.3) 16 (23.9)

강원 14 (2.9) 4 (3.7) 1 (1.1) 5 (6.4) 2 (6.9) 1 (14.3) 1 (1.5)

충청

대전 11 (2.3) 7 (6.5) 3 (3.4) - (0.0) - (0.0) - (0.0) 1 (1.5)

충북 15 (3.2) 3 (2.8) 4 (4.6) 6 (7.7) - (0.0) - (0.0) 2 (3.0)

충남 25 (5.3) 6 (5.6) 9 (10.3) 3 (3.8) 2 (6.9) - (0.0) 5 (7.5)

세종 1 (0.2) - (0.0) - (0.0) - (0.0) 1 (3.4) - (0.0) - (0.0)

경상

부산 28 (5.9) 7 (6.5) 9 (10.3) 4 (5.1) 2 (6.9) - (0.0) 6 (9.0)

대구 21 (4.4) 7 (6.5) 1 (1.1) 8 (10.3) 1 (3.4) - (0.0) 4 (6.0)

울산 8 (1.7) 2 (1.9) 1 (1.1) 3 (3.8) 1 (3.4) - (0.0) 1 (1.5)

경북 31 (6.5) 6 (5.6) 8 (9.2) 8 (10.3) 3 (10.3) 3 (42.9) 3 (4.5)

경남 32 (6.7) 7 (6.5) 6 (6.9) 10 (12.8) 5 (17.2) 1 (14.3) 3 (4.5)

전라

광주 17 (3.6) 4 (3.7) 4 (4.6) 4 (5.1) - (0.0) 1 (14.3) 4 (6.0)

전북 14 (2.9) 4 (3.7) 6 (6.9) 2 (2.6) 1 (3.4) - (0.0) 1 (1.5)

전남 21 (4.4) 6 (5.6) 6 (6.9) 5 (6.4) 1 (3.4) - (0.0) 3 (4.5)

제주 5 (1.1) 3 (2.8) 1 (1.1) - (0.0) - (0.0) - (0.0) 1 (1.5)

라 평가결과 활용

의료급여기관 기관별 평가결과 및 비교 정보 제공 질 개선 지원

대국민 정신의료기관 선택에 필요한 정보 공개

유관기관 및 관련단체

보건복지부 정책 참고자료 제공

의료단체 등 유관기관에 평가결과 제공

의료급여비용 심사 및 급여기준 등 관련업무 연계
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Ⅳ 향후 계획 

주기 차 평가결과 공개 및 사후관리 등

주기 차 평가결과 통보 및 공개 

기관별 평가결과 통보 및 건강보험심사평가원 누리집 공개

의료 질 향상 지원활동 등 사후관리 

평가결과 하위기관 대상 의료 질 향상 지원활동

평가지표 정비방안 검토 

주기 차 평가 계획 

주기 차 세부시행계획 논의 및 심의 월

건강보험 정신건강 입원영역 적정성 평가 와 평가시기를 동일하게 시행

정신건강 입원영역 평가 차 평가대상기간 월       3 (’23. 7~12 )※ 

주기 차 세부시행계획 공개 및 설명회 월

상기 일정은 추진 여건에 따라 변동 가능※ 
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별첨 평가지표 산출식[ ]  

평가지표 개

모니터링지표 개

지표명 산출식 제외기준

환자경험도 조사 

실시율

환자경험도 조사 실시 환자수
× 100

자발적 입원 후 퇴원환자수

 분모제외( ) 

사망환자 - 

의학적 권고에 반하는 퇴원환자 - 

설문지 거부 또는 무응답환자 - 

환자요인으로 인한 각종 미귀원 환자 - 

지표명 산출식 제외기준

정신요법 

실시횟수 주당( )

정신요법 실시횟수
× 7

총 입원일수

 분모제외 외박일수( ) 

 분자제외 개인정신치료( ) 

개인정신치료 

실시횟수 주당( )

개인정신치료 실시횟수
× 7

총 입원일수
 분모제외 외박일수( ) 

재원환자의 

입원일수 중앙값_

조현병( )

평가 대상기간에 조현병 분열형 및 망상성 장애, 

( 로 입원하고 있는 환자별 누적입원일수의F20-F29)  

중앙값
 이송 회송 사망환자· ·

 평가 대상기간 이내 퇴원환자

 년 이상 장기 입원환자10
재원환자의 

입원일수 중앙값_

알코올장애( )

평가 대상기간에 알코올장애 로 입원(F10) 하고 

있는 환자별 누적입원일수의 중앙값

퇴원환자의 

입원일수 중앙값_

조현병( )

평가 대상기간에 조현병 분열형 및 망상성 장애, 

로 퇴원한 환자별 누적입원일수의 중앙값(F20-F29)  이송 회송 사망환자· ·

 년 이상 장기 입원환자10퇴원환자의 

입원일수 중앙값_

알코올장애( )

평가 대상기간에 알코올장애 로 퇴원한(F10) 환자별  

누적입원일수의 중앙값

퇴원 후 일 이내 30

재입원율 조현병( )

퇴원 후 일 이내 재입원 환자수30
× 100

총 퇴원환자수
 분모제외( ) 이송 회송 사망환자 · ·

퇴원 후 일 이내 30

낮병동 또는 

외래방문율

조현병( , 

알코올장애)

퇴원 후 일 이내30

낮병동 또는 외래 방문환자수 × 100

총 퇴원환자수

 분모제외( ) 

이송 회송 사망환자 - · ·

퇴원후 일 이내 재입원한 환자 - 30

지역사회서비스

연계 의뢰율 조현병( )

지역사회서비스 연계 의뢰 환자수
× 100

총 퇴원환자수

 분모제외( )

사망환자 - 

 - 지역사회서비스 연계 의뢰 거부환자

 - 환자요인으로 인한 각종 미귀원 환자


